
 
 
 

 

1 
 

  

KIỂM TRA VÀ XỬ LÝ LỖI INVERTER DEYE HYBRID 
 

Mã lỗi  Nguyên nhân  Cách giải quyết  
F13  Inverter thay đổi chế độ làm việc  1. Khởi động lại hệ thống và kiểm tra lại  

2. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  

F18  Quá dòng điện phía AC  1. Kiểm tra lại nguồn điện của lưới điện, tải dự 
phòng và dây dẫn của hệ thống  

2. Khởi động lại hệ thống và kiểm tra lại  
3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 

báo lỗi  
F20  Quá dòng điện phía DC  1. Kiểm tra lại kết nối module PV và kết nối 

Ắc quy/ Pin Lithium  
2. Tắt công tắc DC và công tắc AC của  

Inverter và chờ một phút, sau đó bật lại công 
tắc DC và AC  

3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  

F23  Dòng điện rò  1. Kiểm tra dây cáp của module PV và Inverter  
2. Khởi động lại hệ thống và kiểm tra lại  
3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 

báo lỗi  

F24  Trở kháng cách điên DC lỗi  1. Kiểm tra các String của PV kết nối với 
Inverter có chính xác không  

2. Kiểm tra cáp tiếp địa của Inverter có được 
nối đất không  

3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  

F26  Thanh cái DC không cân bằng  1. Tắt công tắc DC và công tắc AC của  
Inverter và chờ một phút, sau đó bật lại công 
tắc DC và AC  

2. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  
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F35  Không có lưới điện  1. Kiểm tra xem khu vực hiện tại có bị cúp 
điện hay không  

2. Kiểm tra các điểm kết nối với lưới điện có 
chắc chắn không  

3. Kiểm tra công tắc giữa Inverter và lưới điện 
có tắt không  

4. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  

F42  Lỗi điện áp lưới  1. Kiểm tra điện áp lưới có nằm trong dải điện 
áp tiêu chuẩn trong thông số kỹ thuật không  

2. Kiểm tra tiết diện dây dẫn AC, các điểm đấu 
nối có chắc chắn và chính xác không  

3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  

F47  Tần số lưới cao  1. Kiểm tra tần số lưới có nằm trong dải tần số 
tiêu chuẩn trong thông số kỹ thuật không  

2. Kiểm tra tiết diện dây dẫn AC, các điểm đấu 
nối có chắc chắn và chính xác không  

3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  

F48  Tần số lưới thấp  1. Kiểm tra tần số lưới có nằm trong dải tần số 
tiêu chuẩn trong thông số kỹ thuật không  

2. Kiểm tra tiết diện dây dẫn AC, các điểm đấu 
nối có chắc chắn và chính xác không  

3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  

F56  Điện áp Ắc quy/Pin Lithium thấp  1. Kiểm tra lại điện áp Ắc quy/Pin Lithium có 
thấp hay không  

2. Nếu điện áp của Ắc quy/Pin Lithium thấp, 
hãy sử dụng PV hoặc lưới điện để sạc Ắc 
quy/Pin Lithium  

3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 
báo lỗi  
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F64  Nhiệt độ tản nhiệt cao  1. Kiểm tra nhiệt độ môi trường làm việc có 
quá cao không  

2. Tắt Inverter 10 phút và khởi động lại  
3. Liên hệ với nhà cung cấp khi Inverter vẫn 

báo lỗi  

  


